Ein Umzug im Alter stellt oft eine besondere Herausforderung dar, sowohl fur die betroffenen
Seniorinnen und Senioren als auch fur ihre Angehorigen. Wir verstehen diese Situation und
bieten Ihnen einen umfassenden und einfuhlsamen Umzugsservice, der alle Aspekte eines
Seniorenumzugs abdeckt — von der ersten Beratung bis zur besenreinen Ubergabe der alten
Wohnung. Unser Ziel ist es, den Umzug fur unsere Kunden so bequem und stressfrei wie moglich
zu gestalten.

Vorbereitung und Feststellung des Umzugsbedarfs:

Haufig wird ein Seniorenumzug notwendig, wenn das bisherige Zuhause nicht mehr den
Anforderungen und Bedurfnissen der pflegebedurftigen Person entspricht. Sei es aufgrund
gesundheitlicher Einschrankungen, des Verlusts des Partners oder der Notwendigkeit, naher bei
der Familie oder in einem Pflegeheim zu wohnen. Ich stehe Ihnen in dieser oft emotional
belastenden mit Zeit, Verstandnis und Empathie zur Seite.

Unsere Leistungen im Detail:

1. Personliche Beratung und Planung: Jeder Seniorenumzug beginnt mit einem
personlichen Beratungsgesprach, in dem wir die individuellen Bedurfnisse und Wunsche
unserer Kunden genau erfassen. Wir nehmen uns die Zeit, um alle wichtigen Fragen zu
klaren und die bestmaogliche, flexible und ideenreiche Umzugsstrategie zu entwickeln.
Dank langjahriger Erfahrung im Pflegebereich sind wir nicht nur kompetente Berater,
sondern auch einfiuhlsame Begleiter, die wissen, welche undenkbaren
Herausforderungen ein Umzug im Alter mit sich bringen kann.

2. Detaillierte Organisation: Ein Seniorenumzug erfordert eine noch viel sorgfaltigere
Planung als ein "herkommlicher" Umzug. Wir Gbernehmen die komplette Organisation
des Umzugsprozesses —von der Beschaffung von Umzugskartons und
Verpackungsmaterialien bis hin zur Koordination mit Dritten, wie z.B. Pflegediensten
oder Behorden. Unsere Kunden mussen sich um nichts kimmern, wir sorgen flr eine
reibungslose und gut koordinierte Durchfihrung.

3. Stressfreier Umzug und Transport: Am Umzugstag iUbernehmen wir alle notwendigen
Arbeiten. Unser erfahrenes Team packt die personlichen Gegenstande sorgfaltig ein,
transportiert sie sicher zum neuen Wohnort und stellt sie dort nach den Wiinschen
unserer Kunden wieder auf. Der gesamte Transportprozess wird so gestaltet, dass er fur
unsere Kunden so stressfrei und angenehm wie maoglich ist. Sollten besondere
Bedurfnisse bestehen, wie z.B. der Transport und die Riickgabe von Pflegehilfsmitteln
oder medizinischen Geraten, kimmern wir uns auch darum.

4. Entrimpelung und Entsorgung: Im Rahmen des Umzugs Ubernehmen wir auch die
Entrimpelung der alten Wohnung. Wir sorgen dafur, dass nicht mehr bendtigte Mobel,
Gegenstande oder Abfalle fachgerecht entsorgt werden. Dabei achten wir besonders auf
eine umweltgerechte Entsorgung und bieten auch die Méglichkeit, gut erhaltene
Gegenstande weiterzuverwenden. Siehe hierzu auch folgender Link.

5. Besenreine Ubergabe: Nach der Entriimpelung hinterlassen wir die alte Wohnung
besenrein. Dies bedeutet, dass alle RGume grundlich gereinigt und in einem
ordnungsgemaBen Zustand Ubergeben werden. Sollte eine weitere Reinigung notwendig
sein, kiimmern wir uns auch darum, damit die Ubergabe an den Vermieter problemlos
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verlduft. Bei Bedarf kdnnen wir auch das Ubergabegesprich organisieren und
durchfihren.

Beratung zum komfortablen Transport der Person: Wir verstehen, dass ein Umzug fur
altere und/oder pflegebeduirftige Menschen nicht nur kérperlich anstrengend sein kann,
sondern auch emotional belastend ist. Deshalb finden wir immer eine komfortable
Personentransportsmoglichkeit, die darauf ausgelegt ist, unseren Kunden den
groBtmoglichen Komfort zu bieten. Hier gibt es die kreativsten Losungen!

Kostenilibernahme durch Pflegeversicherung oder Grundsicherungstrager: In vielen
Fallen kann der gesamte Umzug kostenlos fur unsere Kunden erfolgen, wenn die Kosten
von der Pflegeversicherung oder dem Grundsicherungstrager Uibernommen werden. Wir
unterstltzen unsere Kunden bei der Antragstellung und arbeiten eng mit den
zustandigen Stellen zusammen, um eine Bewilligung zu erwirken. Unser Ziel ist es, den
Umzug so kosteneffizient wie moglich zu gestalten.

Einfiihlsamkeit und Erfahrung im Umgang mit Senioren: Wir sind speziell geschult
und bringen viel Erfahrung im Umgang mit Senioren und im Allgemeinen
pflegebedurftigen Menschen mit. Wir gehen einfihlsam auf die Bedurfnisse und
Woiinsche unserer Kunden ein und nehmen uns die Zeit, jeden Schritt des
Umzugsprozesses sorgfaltig zu erklaren. Durch unsere Arbeit wissen wir, wie wichtig es
ist, Ruhe und Sicherheit zu vermitteln, um den Umzug fur alle Beteiligten so angenehm
wie moglich zu gestalten.

Warum Sie sich fiir uns entscheiden sollten:

Rundum-Sorglos-Paket: Wir bieten einen Komplettservice, der alle Aspekte eines
Seniorenumzugs abdeckt, sodass sich unsere Kunden um nichts kimmern mussen.

Erfahrung und Kompetenz: Unsere langjahrige Erfahrung im Umzugs- und
Behordenbereich macht uns zu Experten, die wissen, worauf es ankommt.

Einfiihlsamkeit: Wir verstehen die emotionalen und physischen Herausforderungen, die
ein Umzug im Alter mit sich bringt, und bieten eine einfliihlsame Begleitung.

Kostenlose Beratung: Wir bieten eine kostenlose Erstberatung an, um die individuellen
Bedurfnisse unserer Kunden zu erfassen und den bestmaoglichen Umzugsplan zu
entwickeln.

Transparente Kostenstruktur: Dank der Mdglichkeit der Kostentibernahme durch die
Pflegeversicherung oder den Grundsicherungstrager konnen viele unserer Kunden den
Umzug kostenlos durchfuhren lassen.

Uberlassen Sie uns die Arbeit und genieBen Sie einen entspannten und sicheren Umzug in |hr
neues Zuhause. Wir stehen Ihnen jederzeit zur Seite und sorgen dafur, dass Sie sich in lhrer
neuen Umgebung schnell wohlfuhlen. Kontaktieren Sie uns fur eine unverbindliche Beratung —
wir freuen uns darauf, Ihnen zu helfen!

Ihr Team der Christian Mahl Hausmeisterei



